
☆スニーカークリーニング注意事項☆

スニーカークリーニングは弊社会員様のみのサービスとなります。
スニーカークリーニングは、しみ抜きは致しません。丸洗いのみとなります。
一流ブランド品につきましては、革靴等のクリーニングとしてお預かりします。
くつは衣類とは異なり、クリーニングを前提に製造されてはおりませんので
ご理解の上で、スニーカークリーニングにお出し下さい。
くつのクリーニングに関しましては、片足のみのクリーニングは致しません。
必ず両足揃えていただくようお願い致します。
品物によっては、プリント、接着部分が剥離する場合がございます。
品物によっては、型くずれ・風合い・色合い等多少変化する場合がございます。
新品時の状態 l こ戻すことはできません。
また、ご使用によってついた形の癖やキズが強調されてしまうことがあります。
表面の汚れを落とすととにより、浸透していた汚れ、シミが浮きでてくることがあります。
また、汚れ、シミは浸透している場合、残ることがあります。
靴底の隙聞に入った小石、砂利、砂等残る場合があります。
キャンパス地等縫い合わせ部分に製造工程で使用された接着剤のシミや、
革の染料のシミは残る場合があります。
インポート商品などの事故についての賠償も時価の範囲を超えることはありません。
洗浄、弊社からの運送途中で発生した過失による損傷に関して、
弊社の賠償基準に基づき賠償致します。
また、25,000 円を超えるスニーカーにつきましては革靴クリーニングとなり、
以下は免責事項になります。

免責事項

※賠償基準は仕上り予定日より 8日以内に『納品書、No. タグ、商品』を必ずカウンターに申し出下さい。
　8日以上、『納品書、No. タグ、商品』が無い場合は
　賠償には応じられません。
※当社が事故扱いと認めた場合に限らせて頂きます。
※時価を超えての賠償には応じられません。
※古い品等、製造から 4年以上の経過商品。
※表面的に問題がなさそうでも、内部的に劣化が激しく、洗いにより剥離、
　破損することがございます。加えて、クリーニング後は問題ないように見えても、
　使用した途端に剥離、破損することがございます。
　外見から判断する術がございませんので、免責となります。
※中敷きが、剥がれている／接着タイプ（製造から 1年以上目安）お取扱いできない
　可能性があります。中敷きが接着タイプの場合、表面的に問題が
　なさそうでも、常に圧力がかかる部位で、裏側部分の劣化が激しい場合があり、
　洗いにより剥離、破損することがございます。外見から判断する術がございませんので、
　免責となります。
※25,000 円を超える賠償には応じられません。


